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Attenzione ai punti seguenti

— Rispondere solo per la categoria di prestazioni indicata nel questionario

Le domande riguardano esclusivamente I'attivita degli istituti
che operano in Svizzera

Non usare una penna rossa

— Marcare con una crocetta le caselle adeguate
Osservare le spiegazioni sul retro della pagina
Ritornare il questionario entro il 15 del mese

Le vostre risposte saranno trattate con la massima riservatezza.

Domande mensili

1. Situazione degli affari 5. Ostacoli

a) Riteniamo la situazione attuale dei nostri affari Le nostre attivita sono attualmente ostacolate da
it risposte possibili
[ ] positiva [ ] neutra [ ] negativa {plt fisposte p )

Nessun ostacolo []
b) Negli ultimi 3 mesi*, la situazione dei nostri affari & - N
) 9 Insufficienza di richiesta []
[ ] migliorata [ ] rimasta invariata [ ] peggiorata
Condizioni meteorologiche sfavorevoli []
c) Nei prossimi 6 mesi*, i nostri affari o
) P Scarsita di manodopera []
[ ] miglioreranno [ ] rimarrannoinvariati | | peggioreranno . ) . )
Insufficienza di capacita tecniche []
Restrizioni finanziarie []
2. Richiesta Altri fattori [
a) Negli ultimi 3 mesi *,
la richiesta delle nostre prestazioni &
[ ] aumentata [ ] rimasta invariata [ ] diminuita 6. Occupazione
b) Nei prossimi 3 mesi*, a) Riteniamo il numero di persone attualmente occupate
la richiesta [ ] eccessivo [ ] normale [] insufficiente
[ ] aumentera [ ] rimarra invariata [ ] diminuira

b) Negli ultimi tre mesi *, il numero di persone occupate
(in equivalenti tempo pieno) &

3. Volume delle ordinazioni [ ] aumentato [ ] rimasto invariato [ ] diminuito
Attualmente il nostro volume c) Nei prossimi 3 mesi* il numero di persone occupate
delle ordinazioni & (in equivalenti tempo pieno)
[] elevato [] normale [] insufficente [ ] aumentera [ ] rimarrainvariato [ ] diminuira
4. Attivita 7. Prezzi
a) Negli ultimi 3 mesi *, la nostra attivita & Nei prossimi 3 mesi i prezzi per i nuovi ordini
[] aumentata [] rimasta invariata [] diminuita [ ] aumenteranno [ ] resteranno uguali [ ] diminuiranno
b) Nei prossimi 3 mesi *, la nostra attivita
[ ] aumentera [ ] rimarra invariata [] diminuira Girare per favore

Osservazioni



Domande trimestrali

8. Riserva dilavoro

12. Situazione reddituale

Il portafoglio ordini costituisce attualmente
una riserva di lavoro di mesi

9. Capacita tecniche

Riteniamo che attualmente le nostre
capacita tecniche sono

[ ] eccessive [ ] normali ]

insufficienti

10. Capacita operativa

La capacita operativa del nostro parco macchine e attrezzi & attualmente
sfruttata al percento (arrotondare al percento intero)

11. Ristrutturazioni e manutenzioni

Della nostra cifra d’affari realizzata la quota parte relativa a ristrutturazioni e
manutenzioni nel trimestre scorso ammonta a (arrotondare al percento intero)

a) Negli ultimi tre mesi ¥, la nostra situazione reddituale &
[ ] migliorata []
b) Nei prossimi tre mesi *, la nostra situazione reddituale

[ ] migliorera []

rimasta invariata D peggiorata

rimarra invariata

[ ] peggiorera

13. Posizione concorrenziale

Negli ultimi tre mesi, la nostra
posizione concorrenziale

[ ] eémigliorata [ ] eérimastainvariata | | & peggiorata

* Non tenere conto delle variazioni stagionali

La ringraziamo per la vostra participazione

Colletivo

Le inchieste congiunturali condotte presso le aziende forniscono importanti
indicazioni relative alla loro situazione economica passata e futura. | risultati
consentono di identificare, con anticipo rispetto alle statistiche ufficiali, le
tendenze economiche in atto.

Le domande si riferiscono esclusivamente alle attivita svolte in Svizzera.

Le informazioni fornite sono trattate con estrema riservatezza. | risultati non
consentono di trarre conclusioni su singole imprese. In questo ambito, il KOF
sottosta alle disposizioni delle legge sulla statistica federale (LSF).

Per quanto concerne le domande

Situazione degli affari: la domanda & posta volutamente in termini vaghi.
La vostra risposta deve fornire un’indicazione relativamente alla situazione
congiunturale della vostra impresa nel suo complesso, attenendovi ad una
valutazione dell’ammontare degli onorari, dei benefici, dell’effettivo di occupati
o di una sintesi di questi elementi.

Domanda: sono determinanti I'effettivo di clienti e il volume di costruzione
richieste.

Occupazione: nel limite del possibile, si considerano gli effettivi in equivalenti
al tempo pieno.

Prezzi: Se mancano dei onorari veri, utilizate tariffe d’onorario o di commis-
sione. Utilizzare prezzi netti.

Capacita tecniche: si considera l'infrastruttura d’esercizio (macchinari, attrez-
zature, veicoli e infrastruttura informatica), non gli immobili.

Ostacoli: I'attivita economica non & mai totalmente libera, spesso & condi-
zionata da una serie di fattori. Si considerano gli ostacoli che oltrepassano
le restrizioni normali.

Situazione reddituale: tiene conto dell’evoluzione dei volumi e dei margini
e da quindi un quadro attuale della redditivita dell’azienda.

Posizione concorrenziale: &€ determinata dai costi di produzione, dal livello di
innovazione, dalla qualita, dal servizio e dalle condizioni giuridico-economiche.



